


Rentabilidad 

¨Rentabilidad económica : beneficio comparado 

con el total de recursos empleados para obtener 

esos beneficios.¨ (*) 

 

Cuanto gano con la Seguridad? 

 
(*) http://es.wikipedia.org/wiki/Rentabilidad 
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Esfuerzo Logístico 

Eficiencia 

Tiempo 

$ 



Misión de la Logística 

La misión fundamental de la Logística empresarial 

es colocar los productos adecuados (bienes y 

servicios) en el lugar adecuado, en el momento 

preciso y en las condiciones deseadas, 

contribuyendo lo máximo posible a la rentabilidad 

de la firma. 



Seguridad 
 NO seguridad 



AMENAZAS EN EL  

ENTORNO 

 PORTUARIO 

 ATENTADOS  
 CONTAMINACIÓN  

CON NARCÓTICOS 

ACCIDENTES EN OPERACIÓN. 

TRAFICO DE ARMAS  

TAPONAMIENTO DE LA VÍA 

AVALANCHAS  

QUEMA DE VEHICULOS 

PROTESTAS SOCIALES  

AMENAZAS EN UN  

ENTORNO 

EMPRESARIAL 

http://www.google.com.co/imgres?imgurl=http://www.diariosur.es/RC/200712/23/Media/angeles--253x190.JPG&imgrefurl=http://www.diariosur.es/20071223/sociedad/detenidos-ocho-angeles-infierno-200712231554.html&usg=__MH1DKpIv4xup9luacLwgSJBE0qs=&h=190&w=253&sz=15&hl=es&start=13&zoom=1&itbs=1&tbnid=z40iGG1jVYnUfM:&tbnh=83&tbnw=111&prev=/images?q=TRAFICO+DE+ARMAS&hl=es&sa=G&gbv=2&tbs=isch:1


Drogas 

$ 

Arma
s 

Personas 

Piratería 
Falsific. 



Inversión en Seguridad 

Gasto de NO 
Seguridad 



Inversión RH 

Cedis 

TI 

Compras 

Comercial 

Logistica 

Producción 



Personal confiable y competente 

 Fraude 

Accidentalidad 

Ambientes seguros 

Rotación 

Eficiencia 

Sentido de pertenencia 

RH 



Faltantes en inventarios 

 Suplantación de productos 

Reducción de tiempos 

Costos 

Rotación de inventario 

Eficiencia 

Entregas completas y oportunas 

Centros de Distribución 



Acceso controlado 

 Disponibilidad 

Trazabilidad 

Oportunidad 

Confianza 

Eficiencia 

Cumplimiento normativo 

TI 



Suministro oportuno 

 Proveedores confiables 

Mejores condiciones 

Imagen, Reputación 

Relaciones a largo plazo 

Compras 



Clientes confiables 

 Reputación, Imagen 

Mayor participación 

Cumplimiento legal 

Relaciones a largo plazo 

Comercial 



Menor siniestralidad 

 Entregas oportunas 

Reconocimientos Aduaneros 

Eficiencia 

Disminución de costos 

Confianza 

Logistica - Transporte 



Medidas de 
Seguridad 

Perdida 
Económica 

Consecuencia 
del evento 



Consecuencia del Evento + 

Perdida económica 

Medidas de protección 

$ 

Multas + (U$ 35.000  X ?) U$ 3,5 MM 



Costos directos 

- Perdida del producto 

- Costos generados por el evento 

Costos indirectos 

- Perdida del cliente 

- Multas 

- Parálisis de la operación 

- Mala imagen 

- Gastos Legales 

- Costos de recuperación 

- Continuidad del negocio 

 

 

 



Beneficio Costo 



Facilitación Seguridad 

Acceso fácil y 
rápido 

Eliminar/Reducir 
obstáculos 

Control y Accesos 
restringidos 

Implementar 
procedimientos 

Procesos Seguros, con calidad y eficientes 







Caso ¨galletas¨ ( Sep 5/14) 





Conclusiones 

 El riesgo puede materializarse 

 No se cuanto puedo perder ( incertidumbre) 

 Prevención ( minimizar) 

 Como reaccionar ( mitigar) 

 Las organizaciones mas rentables, son 

tambien, las mas seguras  !!!!! 



Gracias 
 

CARLOS EDUARDO FARFÁN E. 
 

Presidente Ejecutivo 
cfarfan@aes.org.co 

 
www.aes.org.co 

 
 

La Seguridad…….  

            Una inversion rentable 


